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XXIV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PRIMERA
PARTE EL GOBIERNO MUNICIPAL DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL MUNICIPIO”, REPRESENTADO POR CLAUDIA
LORENIA BELTRAN GONZALEZ, EN SU CARACTER DE OFICIAL MAYOR DEL XXIV
AYUNTAMIENTO DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA Y POR OTRA PARTE LA EMPRESA
OVEISHON, S.A. DE C.V., QUIEN ACTUA POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE
LEGAL LUIS OCTAVIO RESENDIZ MIRA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PRESTADOR”, Y EN REFERENCIA DE AMBOS SE LES LLAMARA
“LAS PARTES”, DOCUMENTO QUE CELEBRAN AL TENOR DE LAS DECLARACIONES
Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES:

1.- DECLARA “EL MUNICIPIO”:

1.1.- Ser una persona moral de Derecho Publico con personalidad juridica, sujeto a derechos vy
obligaciones con capacidad de administrar su patrimonio conforme a la Ley, con fundamento en los
articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 1, 2, 3 y 6 de la Ley del
Régimen Municipal para el Estado de Baja California; con Registro Federal de Contribuyentes Clave:
AMB541201348.

1.2.- Que comparece a la celebracién del presente contrato a través de Claudia Lorenia Beltran
Gonzalez, Oficial Mayor del XXIV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California, quien acredita su
personalidad mediante copia de su nombramiento oficial expedido por la Presidenta Municipal de
Mexicali, Baja California de fecha 01 de octubre de 2021.

1.3.- Que conforme lo dispuesto por el articulo 59, fracciones Vil y IX del Reglamento de la
Administracion Publica Municipal de Mexicali, Baja California, corresponde al Oficial Mayor, administrar
los recursos materiales de la Administracion Publica Municipal Centralizada, para lo que podra celebrar
contratos de servicios, de arrendamientos y adquisiciones, asi como modificaciones o adiciones a los
mismos; adquirir y suministrar los bienes y servicios que se requieran para el funcionamiento de las
dependencias.

1.4.- Para los efectos de este contrato “El Municipio” sefiala como su domicilio el ubicado en Calzada
Independencia nimero 998, del Centro Civico de la ciudad de Mexicali, Baja California, C.P. 21000.

1.5.- Que el presente contrato se celebra en los términos de lo dispuesto por el Articulo 28 fraccion VI
del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno
Municipal de Mexicali, Baja California.

1.6.-Que cuenta con recursos autorizados con cargo al cédigo programatico 12-001-073-A255-003-
002-36601-1-110122-000.

1.7.-Que previo a la suscripcion del presente contrato en fecha 08 de agosto de 2022 se llevé a cabo
el Procedimiento de Adjudicacion Directa, para la contratacion del servicio de “Asesoria y planeacion
estratégica en materia de difusion institucional de programas y acciones de la administracién
municipal”.
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XXIV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

2.- “EL PRESTADOR” DECLARA:

2.1.-Que acredita la existencia de su representada y su calidad de representante legal, mediante acta
constitutiva, escritura pablica no. 20056 (numeros: dos, cero, cero, cinco, seis), volumen, 486 (nimeros:
cuatro, ocho, seis) de fecha 08 de julio de 2011, de la cual dio fe el Lic. Juan José Ruiz Ortega, titular
de la Notaria Publica Numero Noventa y nueve (99), bajo el folio 464817-1 del Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio de la ciudad de Cuautitlan lzcalli, Estado de México.

2.2. Que tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones técnicas y econémicas para
obligarse a la prestacion del servicio objeto de este contrato y que dispone de la organizacion y
elementos suficientes para ello.

2.3. Que tiene su domicilio en Avenida Monte Libano #1110, Colonia Lomas de Chapultepec,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo Postal 11000, mismo que se sefiala para los
fines y efectos legales de este contrato.

2.4. Que se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes ante la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico con la Clave: OVE110714TX7, asimismo que se encuentra inscrito en el Registro de
Proveedores del Municipio de Mexicali, Baja California.

2.5. Que conoce el contenido y requisitos que para la suscripcion del presente contrato establece el
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno Municipal
de Mexicali, Baja California, asi como las demas normas que regulan la contratacién del servicio de
“Asesoria y planeacion estratégica en materia de difusion institucional de programas y acciones
de la administracion municipal”.

3.- DECLARAN CONJUNTAMENTE “LAS PARTES” QUE:

3.1. Se reconocen mutuamente la capacidad y personalidad con que concurren a la suscripcion de este
contrato, siendo su voluntad sujetarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. - “El Proveedor” se compromete para con “El Municipio” a la
prestacion del servicio de “Asesoria y planeacion estratégica en materia de difusién institucionai
de programas y acciones de la administracion municipal”, segin detalle, precio y caracteristicas
técnicas que se establecen en este contrato y su Anexo “A” mismo que a partir de este momento forma
parte integral del mismo, constituido de conformidad con la cotizacion presentada por “El Proveedor’
de la cual deriva el presente contrato.

“El Prestador” sera el unico responsable de la mala calidad de los servicios proporcionados cuando no
se ajuste a las especificaciones, cantidades y precio establecidos en el presente contrato y su Anexo
“A”, asi como a las modificaciones que en su caso determine “El Municipio” de conformidad con la
clausula siguiente.

SEGUNDA. - MODIFICACIONES AL CONTRATO. - De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 58
del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y contratacion de Servicios para el Gobierno
Municipal de Mexicali, Baja California, este contrato podra ser modificado para ampliar su vigencia o
cantidad de servicios o incluso la reduccién de servicios a prestar, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los
conceptos establecidos y el precio de los servicios sea igual al pactado originalmente cuando “El
Municipio” asi lo considere pertinente, para lo cual las partes celebraran convenios modificatorios
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XXIV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

relacionados con el objeto del mismo que de ninguna manera podran referirse a precios, anticipos,
pagos progresivos, ni especificaciones sustanciales distintas a las pactadas en el presente instrumento
legal, obligandose “El Prestador” de ser el caso, a entregar la modificacion de la garantia de
cumplimiento de contrato, por las modificaciones convenidas.

TERCERA. - VIGENCIA DEL CONTRATO Y PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. - EI
presente contrato estara vigente a partir de la fecha de su celebracion hasta el 30 de noviembre de
2022, “Las Partes” acuerdan que los servicios contratados deberan prestarse en su totalidad en la
mencionada fecha.

CUARTA. - COSTO DEL SERVICIO. - Tomando como base la propuesta econdémica presentada y
adjudicada a “El Prestador”, se suscribe el presente contrato por la cantidad de $1,140,000.00 (un millon
ciento cuarenta mil pesos 00/100 M.N.) més el 16% de Impuesto al Valor Agregado, el importe de los
servicios contratados sera cubierto con cargo a la clave presupuestal identificada como 12-001-073-
A255-003-002-36601-1-110122-000.

QUINTA. - PLAZO Y FORMA DE PAGO. - “Las Partes” acuerdan el plazo de pago de los servicios se
pagara de forma mensual en 4 exhibiciones a partir del 05 de agosto de 2022, sera pagado contra
entrega de las facturas correspondientes libres de errores que cumplan con los requisitos de la
legislacion fiscal vigente, sobre la base de la evidencia, una vez entregada la comprobacion del servicio
recibido a entera satisfaccion de la Direccién de Comunicaciéon Social.

Lo anterior, previa validacion de la Oficialia Mayor, efectuandose mediante transferencia electrénica al
proveedor a la cuenta que “El Prestador” designe para su pago dentro de los 15 (Quince) dias naturales
posteriores a la presentacion de las facturas correspondientes en la Tesoreria Municipal, la cuales
deberan reunir la totalidad de los requisitos fiscales y encontrarse libre de error; se debera facturar a
nombre de:

AYUNTAMIENTO MEXICALI BCN.
Calzada independencia 998,

Centro Civico, Mexicali, Baja California.
Cédigo Postal 21000.

RFC: AMB541201348.

Una vez validadas las facturas, se remitiran para el tramite de pago en primera instancia a la Oficialia
Mayor del XXIV Ayuntamiento de Mexicali, para su firma y autorizacion, quien remitira la factura y los
documentos soporte que acrediten los servicios prestados, al titular del Departamento de Recursos
Materiales quien una vez validada la remitiréd al Departamento de Programacion y Presupuestos de la
Tesoreria, el cual programara el pago correspondiente, sin que el plazo del mismo pueda exceder con
lo establecido en el Articulo 57 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y contratacion de
Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California.

Las facturas ademas deberan ser de manera electrénica (CFD o CFDI) y deberan anexar archivo
Electronico en version (XML y PDF), asi como enviar al correo electrénico fgmontano@mexicali.gob.mx
mlizarraga@mexicali.gob.mx, y dservin@mexicali.gob.mx los archivos electrénicos que respalden las
facturas, la cuales deberan cumplir con los requisitos fiscales.

SEXTA. - CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. - “El Municipio” y “El Prestador”
convienen en que el segundo de ellos se obliga a iniciar la prestacion de los servicios objeto de este
contrato, de acuerdo con lo establecido en el Anexo “A” del presente contrato.

Asi mismo, “Las Partes” acuerdan que los servicios contratados se iniciaran a partir de la firma del
contrato respectivo, el cual concluird hasta la terminacion y resultados obtenidos derivados de la
prestacion de los servicios, los cuales deberan ser proporcionados hasta el 30 de noviembre de 2022.

Contrato. No. 01-AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-14-22 ;2 Pagina 4 de 10




XXIV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

SEPTIMA. - RESPONSABILIDAD. - El servicio se realizara conforme a lo estipulado en el presente
contrato y su anexo “A”, reservandose “El Municipio”, el derecho de no aceptar, ni recibir el servicio
prestado, cuando no cumpla con las especificaciones requeridas o la entrega se realice de forma
distinta a lo solicitado, ocasionando un dafio o perjuicio a "El Municipio”, conforme a lo sefialado en los
lineamientos, requisitos y plazos que para tal efecto se establecen, para lo cual “El Municipio”, a través
de lvonne Coronado Diaz, en su calidad de Directora de Comunicacion Social del XXIV
Ayuntamiento de Mexicali, sera la persona responsable de darle seguimiento a los compromisos que
deriven del presente contrato.

“El Prestador”, sera el unico responsable de la calidad de los servicios proporcionados, cuando los
mismos no se ajusten a las especificaciones cuantitativas y cualitativas establecidas en el presente
contrato y su Anexo “A”, “El Municipio” se reserva el derecho de rechazar los servicios prestados cuando
no reunan las condiciones de calidad requeridas.

Para aceptacion de los servicios convenidos ambas partes acuerdan lo siguiente:

a) Cuando los servicios no sean aceptados, la totalidad de los gastos que se hubieren efectuado,
correran por cuenta exclusiva de “El Prestador”.

b) La inspeccién de calidad no exenta a “El Prestador” del compromiso de garantia de los servicios
entregados, ni contra vicios ocultos que puedan surgir durante la prestacion de los mismos.

¢) “El Municipio” a través de la Recaudacion de Rentas de la Tesoreria Municipal, tendra el derecho
de supervisar en todo tiempo el cumplimiento del presente contrato y dara por escrito a “El Prestador”
las instrucciones que estimen pertinentes relacionadas con los servicios, a fin de que se ajuste a lo
estipulado en el presente contrato y a las modificaciones que en su caso ordene “El Municipio”.

d) Es facultad de “El Municipio” realizar la inspeccién y validacion de los servicios acordados.

“El Prestador” se obliga a nombrar de su propio personal, un ejecutivo que conozca las especificaciones
y caracteristicas de los servicios a proporcionar, facultandolo para actuar a nombre y por cuenta de “El
Prestador” en lo referente a solucionar los problemas que se susciten en el transcurso del servicio
durante la vigencia del presente contrato.

OCTAVA. - REALIZACION. - Los servicios convenidos se prestaran conforme a la descripcion, montos,
requisitos y plazos que para tal efecto se establecen en este contrato y su Anexo “A”.

NOVENA. - PROHIBICIONES. - “El Prestador” no podra ceder total, ni parcialmente derecho alguno
derivado del presente contrato, sin el consentimiento previo y por escrito de “El Municipio”.

DECIMA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. - “El Prestador” se obliga a entregar dentro de los doce
dias naturales siguientes a la celebracion del presente instrumento, péliza de fianza para garantizar el
cumplimiento y los vicios ocultos de los servicios, constituida a favor del Ayuntamiento de Mexicali,
B.C., por el equivalente al doce por ciento (12%) del monto total sefialado en la Clausula Cuarta de
este contrato sin incluir el impuesto al valor agregado, cantidad que asciende a $136,800.00 M.N.
(Ciento treinta y seis mil ochocientos pesos 00/100 M.N.), lo anterior de conformidad con el articulo
55 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno
Municipal de Mexicali, Baja California y Articulo 3 Fracciéon Il del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California.

Estara vigente hasta que los servicios hayan sido recibidos a entera satisfaccion de “El Municipio” y
durante el lapso de 6 (seis) meses siguientes a su recepcion de los servicios realizados para responder
de la ejecucion, vicios ocultos y cualquier responsabilidad que resulte a cargo del “El Prestador”.

Contrato. No. 01-AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-14-22 Pagina 5 de 10

=




XXIV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

DECIMA PRIMERA.- PENAS CONVENCIONALES.- Cuando “El Prestador” incumpla con los servicios
convenidos quedard obligado a pagar a “El Municipio” por cada dia natural de demora en el
cumplimiento del servicio o entrega de materiales que corresponda, independientemente de la
compensacion por dafios y perjuicios que se causen, una pena convencional de 0.003 (tres al millar)
del valor de los bienes o servicios no entregados o prestados con atraso, que se descontara de las
liquidaciones 0 pagos que deban efectuarsele. Dicha pena sera cubierta por el proveedor mediante
transferencia electronica o depésito de cheque a nombre del Ayuntamiento Mexicali, BCN ante la
Tesoreria Municipal, por el importe equivalente al monto total de las penas convencionales, el cual
debera realizarse previamente al pago de las liquidaciones que deban hacérsele. El Proveedor debera
hacer entrega del cheque o comprobante de transferencia segin corresponda, al Departamento de
Recursos Materiales de la Oficialia Mayor.

El monto de estas penas no rebasara el valor de la garantia de cumplimiento establecida en la clausula
Décima de este contrato. “El Municipio” podra exigir la ejecucion forzada o la rescision del contrato. La
pena convencional se calculara multiplicando el porcentaje de la penalizacién diaria que corresponda,
por el nimero de dias de atraso y el resultado se multiplicara por el valor del servicio entregado con
demora.

Férmula para el Calculo de Penalizaciéon: PCA = (PD) X (NDA) X (VBSEPA)
Donde:

PD = Penalizacién Diaria

NDA = Numero de Dia de Atraso

VBSEPA = Valor de los Bienes o Servicios Entregados o Prestados con Atraso
PCA = Pena Convencional Aplicable

Independientemente de la responsabilidad en que incurra “El Prestador” por la falta de cumplimiento
de este contrato, “El Municipio” le impondra sanciones en los siguientes casos:

a) Si “El Prestador” incumpliere o se negare injustificadamente a prestar los servicios contratados, la
sancion consistird en hacer efectivo el importe de la garantia de cumplimiento constituida conforme a
la clausula Décima de este contrato, sin perjuicio de la aplicacion de las penalizaciones que
correspondan sefialadas en la presente Clausula o en el Anexo “A” de este Contrato.

b) Si los servicios prestados son de mala calidad y no satisface las especificaciones establecidas, la
sancion se aplicara en efectivo o en especie a juicio de “El Municipio”, por el importe de los servicios
en mal estado, realizando las deducciones de pago que correspondan.

Adicionalmente “El Municipio” podra aplicar también las penas convencionales y multas sefialadas en
el Anexo “A” de este contrato cuando resulte procedente.

DECIMA SEGUNDA.- RESCISION DEL CONTRATO.- “El Municipio”, podra rescindir en cualquier
momento este contrato por incumplimiento al mismo, por lo que ambas partes convienen que cuando
sea “El Municipio” el que determine rescindirlo, dicha rescisién operara de pleno derecho y sin
necesidad de declaracion judicial, bastando para ello con que cumpla el procedimiento establecido en
el articulo 60 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y contratacion de Servicios para el
Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California, en tanto que si es “El Prestador” quien decide
rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial a deducir la accion correspondiente.

“El Municipio” podra rescindir el presente contrato sin necesidad de declaracién judicial, cuando “El
Prestador” incurra en alguna de las siguientes causas:

I. Si “El Prestador”, no inicia la prestacién de los servicios acordados en el tiempo estipulado en el
presente contrato.
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Il. Si “El Prestador”, suspende injustificadamente la entrega de los bienes y/o servicios contratados o
entrega otros distintos a lo indicado en el presente contrato.

lll. Si dentro del término “El Prestador”, no presta los servicios convenidos, o sin motivo justificado no
acata los acuerdos suscritos entre ambas partes.

IV. Si “El Prestador “, se declara en quiebra o suspension de pagos o si efectlia sesion de bienes en
forma tal que afecte el cumplimiento de este contrato.

V. Si “El Prestador”, subcontrata o cede total o parcialmente el presente contrato o los derechos
derivados del mismo a un tercero, sin el aviso previo a “El Municipio”.

VI. Si “El Prestador”, no concede a “El Municipio” o a las dependencias que tengan facultad de
intervenir, las facilidades o datos necesarios para la inspeccion y validacién de los servicios materia del
presente contrato. :

VII. Si “El Prestador”, no entrega Pagaré para garantizar el cumplimiento del contrato y vicios ocultos
de los servicios suministrados de conformidad con lo estipulado en la clausula décima de este
instrumento.

En caso de incumplimiento o violacion por parte de “El Prestador” a cualquiera de las obligaciones
consignadas a su cargo en este contrato, “El Municipio” podra optar entre exigir el cumplimiento o la
rescision administrativa del mismo, aplicando en ambos casos las penalizaciones que correspondan.

DECIMA TERCERA. - DE “LAS PARTES” CONTRATANTES. - La suscripcion del presente contrato
no constituye, ni expresa ni tacitamente, ningun tipo de alianza, sociedad o asociacion de indole civil,
mercantil o de cualquier otra naturaleza entre “Las Partes” contratantes, por lo que no conforman una
unidad econémica y ninguna de ellas es o podra ser considerada como socio, asociado, matriz, filial, o
sucursal de la otra parte. Asimismo, por derivarse las acciones que seran realizadas por “Las Partes”
con motivo de este contrato, de un acuerdo de derecho publico; no existira ninguna relacion de caracter
laboral o civil entre “Las Partes”.

Adicionalmente, toda vez que cada una de “Las Partes” contratantes es una organizacion establecida
que funge como patron del personal que emplea para el cumplimiento de sus objetivos, cuenta con
elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones que deriven de las relaciones con sus
trabajadores y no ejecuta obras ni presta servicios en forma exclusiva o principal para las otras partes,
el personal que cada una de ellas designe o contrate para la realizacion de cualquier actividad
relacionada con el presente Contrato, permanecera en todo momento bajo la subordinacion, direccién
y dependencia de la parte que lo designé o contrato, por lo que en ningin momento existira relacion
laboral alguna entre una parte y el personal designado o contratado por la otra parte, ni operara la figura
juridica de patron sustituto o solidario; independientemente de que dicho personal preste sus servicios
fuera de las instalaciones de la parte que lo design6 o contraté, o preste dichos servicios en las
instalaciones de la otra parte.

De igual forma “Las Partes” se obligan, a asumir directamente la responsabilidad del pago
correspondiente o a indemnizar a la otra parte, en caso de que como resultado de cualquier accion
entablada por el personal que contrate y/o asigne una de ellas, sea condenada por las autoridades
competentes, a cubrir cualquier cantidad, o a realizar cualquier gasto relacionado con dicho personal.

DECIMA CUARTA. - DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. - “Las partes” se obligan a sujetarse
estrictamente a cada una de las clausulas del presente contrato, a la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California y su Reglamento, asi como al Reglamento
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali,
Baja California y demas disposiciones legales aplicables.

Contrato. No. 01-AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-14-22 e — Pagina 7 de 10




XXIV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

DECIMA QUINTA. - JURISDICCION. - Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato,
ambas partes acuerdan someterse a la Jurisdiccién de los Tribunales competentes de la Ciudad de
Mexicali, Baja California, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razén de
sus domicilios presentes o futuros.

DECIMA SEXTA. - CONSENTIMIENTO. - En la celebracion del presente contrato no ha existido error,
dolo, violencia, mala fe o cualquier otro vicio en el consentimiento que pudiera invalidario.

Leido que fue el presente contrato administrativo y sabedoras las partes del valor y consecuencias
legales de su contenido, lo firman por triplicado, ante la presencia de dos testigos aptos, para constancia
y fe de la ve[acidad del presente acto, en la ciudad de Mexicali, Baja California, a 11 agosto de 2022.

Q icipio” Por “El Prestador”

Luis Octavio Réséndiz Mira
epresentante Legal de
VEISHON, S A DEC.V.

Testigo: Testigo:
/ ftie Coropado Diaz Fernando Garcia Montaiio
irectora de Comuyicacién Social Jefe del Departamento de Recursos Materiales
del XXIV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California. de Oficialia Mayor del XXIV Ayuntamiento

de Mexicali, Baja California
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ANEXO “A”

El presente anexo “A”, forma parte integral del contrato de servicios No. 01-AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-
14-22 celebrado entre el municipio de Mexicali, Baja California y la empresa OVEISHON, S.A. DE C.V.
para la contratacion del “Asesoria y planeacion estratégica en materia de difusion institucional de
programas y acciones de la administracion municipal”.

Concepto Unidad de Medida Importe
o "Asesorl’a y planeacion est_ratégica en matgr_ia de gifusién‘ o Sapyisio $1'140,000.00
institucional de programas y acciones de la administracién municipal
SUBTOTAL $1'140,000.00
IVA 16% $182,400.00
TOTAL $1°322,400.00
DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS. \

Se establece que los servicios profesionales especializados e integrales de “Asesoria y planeacién
estratégica en materia de difusion institucional de programas y acciones de la administracion municipal”,
solicitados, toman vigencia en la especie con la finalidad de ampliar y mejorar el cumplimiento de los
requerimientos modernos de comunicacion, asi como el manejo adecuado de los diversos medios de
comunicacion actuales, por medio de la elaboracion de contenidos, preparacion de boletines, discursos,
mensajes, infografias y otros instrumentos para informar a la poblacién, y dado que la Direccion de
Comunicacion Social del Municipio de Mexicali, B.C, no cuenta con el personal especializado y
suficiente, se requiere fortalecer y mejorar los trabajos que se lievan a cabo en la dependencia para los
cual se propone la contratacién de los servicios profesionales aqui mencionados.

Loa alcances del servicio propuesto son: \

ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO EN COMUNICACION DIGITAL

Se requiere de una asesoria y acompainamiento a esta Direccién de Comunicacion Social para generar
los mensajes idoneos para cada red social, asi como adecuar sub mensajes para cada segmento y )
momento en el tiempo, derivado de analisis coyunturales diarios que te permitan ser proactivo.

Se busca con ello, definir los instrumentos mas eficaces para transmitir imagen y mensaje: manejo
estratégico de redes sociales y herramientas de internet, comerciales radiofénicos y televisivos,
propaganda, discurso, entre otros, para generar los mensajes 0ptimos que deberan llegar eficazmente
a los diferentes segmentos.

Ademas, esta asesoria y acompafamiento permitira sugerir los medios mas eficientes (que logren el
mayor alcance e impacto al menor costo) para llevar a cabo las acciones de comunicacion: redes
sociales, internet, radio, prensa escrita y television, en funcion de los segmentos que le interesa abordar
al gobierno de Mexicali.

a) Planeacion de la estrategia digital del Gobierno de Mexicali. B.C
b) Analisis y recomendaciones para optimizar las redes sociales.
c) Capacitacién al personal para operacion de redes sociales.

d) Reuniones de revisién de resultados y calibracién de estrategia.
e) Acompafamiento permanente.

ASESORIA, REVISION Y SEGUIMIENTO EN LA IMPLEMENTACION DE VIDEOS PARA REDES.

Acompafamiento y asesoria a esta Direccion de Comunicacion Social en cuanto a los contenidos de
todo el material de produccion para que realmente apunten a posicionar y promover programas,
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acciones, resultados e historias de éxito del Gobierno de Mexicali, que dicte la estrategia general de
comunicacion, dirigida a distintos micro targets en el municipio, utilizando las redes sociales como
herramientas de alto impacto.

a) Asesoria y revision de contenidos.
b) Asesoria y revisién de disefios.
¢) Revisién y seguimiento de la implementacion.

ASESORIA, REVISION Y SEGUIMIENTO EN LA IMPLEMENTACION DE GUIONES PARA REDES.

La difusién de las acciones de gobierno, las cuales deben de ir acompafadas de un mensaje claro y
directo que permita comunicar a la ciudadania el origen y propésito de dichas acciones enmarcadas
dentro de los planes y programas de gobierno.

Para tal caso, es necesario contar con especialistas en el uso y manejo de la narrativa y que a través
de éstas se puedan lograr un mayor impacto en la opcién publica.

d) Asesoria y revision de guiones.
e) Asesoria y revision de produccién y edicion.
f) Revision y seguimiento en la implementacion.

ENTREGABLES

Para la prestacion del servicio solicitado, sera necesario que el proveedor propuesto realice la evidencia
documental de la prestacion del servicio mediante la realizacion de informes de actividades consistente
en:

e Evidencia documental e informe mensual anexa a cada facturacion.
e Informe final de las actividades realizadas.
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